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Подготовка висококваліфікованих фахівців із соціології,
що володіють сучасними концептуальними знаннями з
загальної соціології, спеціальних та галузевих соціологій,
конфліктології; спеціалізованими навичками організації й
проведення соціологічних досліджень, аналітичної
роботи з соціальною інформацією, управління
конфліктами, фасилітації діалогів, медіації.

Мета програми



Фокус програми, відповідність
місії ДонДУУ

Фокус - спеціальна підготовка в області соціології - соціологія конфлікту. 

Мета освітньої програми «Врегулювання конфліктів і медіація» відповідають місії
ДонДУУ -просування європейських цінностей та стандартів в освіті, державному 
управлінні та місцевому самоврядуванні південної частини Донбасу, адже опертя на 
європейські цінності вимагає дотримання принципів демократії, верховенства права, 
толерантності, суспільної солідарності, що актуалізує соціологічне вивчення інтересів, 
потреб громадян, розуміння ними поточних соціальних процесів, і водночас  
передбачає оволодіння практиками врегулювання конфліктів в різних сферах життя та 
професійної діяльності. 



Особливості програми

1
2

Інформаційна, методична та аналітична
підготова соціологів для діяльності в 
якості соціальних посередників, 
активістів, що працюють у регіонах
підвищеної конфліктності . Академічна мобільність студентів та 

залучення до реалізації програми
фахівців з європейських закладів
вищої освіти



Обсяг програми
90 кредитів ЄКТС

1 рік 4 місяці

Термін навчання



Програмні
результаті
навчання



ПР1. Давати визначення соціологічних понять і застосовувати соціологічні поняття, концепції та теорії для 
пояснення практичних ситуацій.
ПР2. Визначати соціальні проблеми, їх можливі структурні та культурні чинники.
ПР3. Виявляти суперечності та/або прогалини у наявному знанні.
ПР4. Пояснювати епістемологічні виклики й евристичне значення основних соціологічних підходів та парадигм в 
історичній і сучасній перспективах 
ПР5. Розуміти переваги й обмеження принципу «свободи від оцінок» у соціології в порівнянні з ангажованою та 
публічною соціологією.
ПР6. Пояснювати й застосовувати критерії науковості та об'єктивності досліджень.
ПР7. Формулювати дослідницькі запитання та конкретизувати мету дослідження.
ПР8. Розробляти дизайн та інструментарій соціологічного дослідження.
ПР9. Формувати репрезентативну вибіркову сукупність у дослідженнях базового рівня складності та 
розраховувати її обсяг (у магістерських програмах прикладного спрямування у дослідженнях підвищеного 
рівня складності).
ПР10. Формувати нерепрезентативну вибіркову сукупність відповідно до мети дослідження та дослідницьких 
запитань.
ПР11. Порівнювати переваги й обмеження різних методів збору соціологічної інформації.
ПР12. Застосовувати соціологічний дослідницький інструментарій індивідуально та у співпраці з іншими 
дослідниками.



ПР13. Пояснювати основи організації опитувальної мережі, зокрема контролю її роботи.
ПР14. Здійснювати аналіз і синтез, представлення й інтерпретацію числової і нечислової 
соціологічної інформації.
ПР15. Узагальнювати та зіставляти результати різних досліджень.
ПР16. Обґрунтовувати методологію та висновки власного дослідження.
ПР17. Користуватися ключовими відкритими базами/банками соціальних даних.
ПР18. Пояснювати етичні аспекти досліджень, застосовувати принципи дослідницької 
етики та етики медіатора.
ПР19. Прочитавши англійською мовою академічний текст у галузі соціології, конфліктології, 
представити його критичне узагальнення українською або англійською.
ПР20. Спілкуватися англійською мовою з професійних питань.
ПР21. Розуміти сутність конфлікту як соціального явища на теоретичному та практичному 
рівнях, природу сучасних конфліктів. 
ПР22. Проводити аналіз та ідентифікацію конфлікту, визначати можливості та способи
інтервенції, медіабельність конфлікту.
ПР23. Використовувати сучасні методики, практики, успішні кейси врегулювання
конфліктів.
ПР24. Проводити медіаційні сесії, фасилітувати діалоги в громаді, на робочому місці.
ПР25. Розробляти стратегічні плани щодо конфліктовирішення й миротворення.



Компетентності



Загальні компетентності:

ЗК 1. Здатність до абстрактного та конкретного мислення, аналізу та синтезу.
ЗК 2. Здатність застосовувати знання в практичних ситуаціях.
ЗК 3. Володіння українською мовою.
ЗК 4. Здатність працювати в міжнародному контексті, зокрема читати професійну літературу, писати й 
спілкувати англійською.
ЗК 5.Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.
ЗК 6. Навички міжособистісної взаємодії, зокрема співпраці з метою досягнення професійного результату.
ЗК 7. Здатність до конструктивної критики та самокритики.
ЗК 8.Здатність до аргументованого представлення власної думки, компетентної та толерантної дискусії з її 
опонентами.
ЗК 9.Здатність діяти соціально відповідально, зокрема розуміння та застосування норм етики та права.
ЗК 10.Усвідомлення проблематики рівних можливостей у суспільстві, зокрема її гендерних, расових, вікових 
аспектів.
ЗК 11.Усвідомлення культурного розмаїття суспільств і викликів взаємодії в міжкультурному контексті.
ЗК 12. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.
ЗК 13.Здатність до пошуку, обробки й аналізу інформації з різних джерел.
ЗК14.Здатність виявляти ініціативу та систематично працювати задля реалізації ідей і поставлених цілей, 
зокрема взятих на себе зобов’язань.



Фахові (спеціальні) компетентності:

CК 1. Здатність застосовувати соціологічні поняття, концепції та теорії для інтерпретації соціальних явищ і 
процесів. 
CК 2.Розуміння закономірностей взаємодії індивідів, соціальних груп, спільнот та суспільств.
CК 3.Розуміння соціальної обумовленості особистості та життєвого шляху індивіда, а також ролі індивіда в 
життєдіяльності соціальних організацій, спільнот і суспільств.
CК 4.Розуміння соціальних процесів, трендів, можливостей і викликів соціальних змін в Україні та світі.
CК 5.Здатність зіставити методологію та результати різних соціологічних досліджень.
CК 6.Здатність визначити суперечності та прогалини у наявному знанні.
CК 7.Здатність зіставити наявне знання з практичними викликами.
CК 8.Здатність розробити програму соціологічного дослідження.
CК 9. Здатність застосувати соціологічний дослідницький інструментарій.
CК 10.Здатність знайти соціальні дані у відкритому доступі, здійснити їх змістовне структурування й 
узагальнення.
CК 11.Здатність проаналізувати, представити та проінтерпретувати числові й нечислові соціальні дані.
СК 12. Усвідомлення відмінностей поміж ключовими соціологічними парадигмами.



Фахові (спеціальні) компетентності:

СК13. Здатність ідентифікувати, адекватно сприймати, критично осмислювати
конфлікти.
СК14.Здатність застосовувати сучасні теоретичні та практичні підходи щодо
дослідження конфліктів.
СК15.Здатність  застосовувати сучасні методи та моделі врегулювання конфліктів
СК16.Здатність працювати зі змістом конфлікту, визначати його медіабельність, 
працювати з позиціями, потребами, інтересами, емоціями в конфлікті. 
СК17.Розуміння відмінностей медіації від судового процесу та процесу переговорів, 
особливостей медіації в різних сферах. 
СК18.Володіння навичками проведення переговорів.
СК19. Здатніть проводити медіаційні сесії, документально оформлювати процес
медіації, фасилітувати діалоги

Інтегральна компетентність: 
Здатність розв’язувати складні завдання та проблеми в області соціології, що 
характеризуються комплексністю та невизначеністю умов, із застосуванням 
релевантної теорії та методології.



Освітні компоненти



Цикл загальної підготовки: 
• Методологія та організація наукових досліджень
• Комунікативний практикум (англійською мовою)
• Міжнародне гуманітарне право 



Цикл професійної підготовки: 

• Сучасні тенденції розвитку методів соціологічних
досліджень

• Якість емпіричного дослідження
• Підготовка підсумкових документів дослідження
• Соціологія міграцій та вимушених переселень
• Дослідження миру і конфліктів
• Медіація та діалоги
• Новітні соціологічні теорії
• Стратегічне планування в конфіктовирішенні та 

миротворенні
• Відновне правосуддя



Цикл практичної підготовки: 
• Дослідницька практика (6 кредитів)
• Кваліфікаційна практика (6 кредитів)



Форми атестації



Форми атестації здобувачів вищої освіти: 
• Публічний захист кваліфікаційної роботи.



контакти
+38 0955840116

eduspace.dsum.edu.ua

k_sociology@inbox.dsum.edu.ua


